Ochrana osobnich udaju

Sprava a zpracovani osobnich tdaja

Tyto niZe popsané zasady ochrany osobnich Udaji (spole¢né s nasimi smluvnimi podminkami) stanovi
podminky, za kterych IBK TRADE a.s. (dale jen ,IBK“) pouZiva a chrani veskeré osobni Udaje a dalsi
informace s tim souvisici, které mu poskytnete pfi pouzivani jejich webovych stranek. IBK ma povinnost
chranit vase soukromi, v€etné osobnich Udajd, a tuto povinnost se zavazuje radné dodrzovat. Jakékoli
pozadavky na sdéleni vasich osobnich udajli ¢inime pfi pouzivani tohoto webu, i pfi jinych pfipadnych
prileZitostech vidy pouze v souladu s prislusnymi pravnimi predpisy, véetné nasich internich predpisd,
které je doplruji. Neustédle sledujeme aktudlni stav legislativy v oblasti ochrany osobnich udajl a
prubéziné podle toho aktualizujeme i ochranu osobnich Gdajd v nasi spolecnosti. Tyto zmény a doplnéni
pravidel ochrany osobnich Udaji pak aktualizujeme i na nasich webovych strankach, coz se projevi i ve
zménach a aktualizaci téchto zasad ochrany osobnich Gdaja. Proto vas Zadame, abyste tyto nase zdsady
ochrany osobnich udajl pravidelné sledovali. VSsechny zmény nasich zasad ochrany osobnich Gdajd vsak
hodlame provadét pravé k posileni ochrany vasich osobnich Gdaju a ke zvysSeni vaseho komfortu pfi
kontaktu s nami.

Pro ucely komunikace se svymi zdkazniky, obchodnimi partnery, pfipadné navstévniky nasich webovych
stranek shromazdujeme pouze osobni Udaje, které jsou nezbytné k pInéni nasich smluvnich povinnosti,
nebo pro Ucely nasi co nejlepsi vzajemné komunikace a zlepSovani nasich sluzeb, ¢i komunikace se
zajemci o naSe produkty a sluzby.

,

Pro vyse uvedené ucely ziskavdme zpravidla vase adresni (kontaktni) osobni idaje, jako je vase jméno,
pfijmeni, e-mailovou adresu a telefonni Cislo. Tyto osobni Udaje ziskdvame vidy jen tehdy, pokud nam
je sami poskytnete. Pokud bychom pro vyhovéni vasim pozadavkiim potrebovali i jiné vase osobni
Udaje, jako jsou napriklad vase zajmy a preference, ¢i informace o vasich navstévach nasich webovych
stranek, pak je shromaZdujeme pouze s vasim vyslovnym souhlasem. A tento svij souhlas mlzZete
kdykoli odvolat.

Osobni Udaje, které jsme ziskali, shromazdujeme proto, abychom mohli radné plnit nase smluvni
povinnosti, abychom lépe porozuméli vasim preferencim a nasledné vam mohli poskytovat lepsi sluzby
a produkty. Informace z vasich navstév nasich webovych stranek vyuzivame s cilem zlepSovat a rozvijet
nase webové stranky. Za tim ucelem vas budeme také ¢as od Casu upozorfiovat na zmény na nasich
webovych strankach, produktech nebo sluzbach.

Pokud ndm k tomu date svij souhlas, budeme vam zasilat i informace o nasich propagacnich akcich,
tykajicich se novych produktl, specidlnich nabidkach, pro Gcely prizkumu trhu, a podobné, véetné
informaci nasich sesterskych spole¢nosti.

V ramci pravnimi predpisy dovolenych postupli provadime analyzu Udaji o navstévach nasich
webovych stranek, abychom znali ndkupni trendy, zakaznické preference, navstévnost nasich webovych
strdnek a podobné. Zaroven ndm tyto informace slouzi k posilovani bezpecnosti nasich webovych
stranek i bezpecnosti vasich osobnich Gdaji. Informace o vasich osobnich Udajich ¢i vasich aktivitach
na nasich webovych strankach poskytneme jinym osobam jen v pfipadé, Ze nam to ukladaji, ¢i umoznuji
pravni predpisy.



Zabezpeceni osobnich udajt

Ochrana soukromi a ochrana vasich osobnich Udajd je pro IBK velmi daleZitd. Dodrzujeme vsechny
platné predpisy Evropské unie, ¢eské zakony a dalsi predpisy na ochranu osobnich Gdajd a vSechny vase
informace povaZzujeme za dlvérné. Mame zavedené ucinné systémy na ochranu osobnich Udaju a
usilujeme o to, abychom zabranili neopravnénému pfistupu, ztraté nebo poskozeni osobnich Udajl
zpracovavanych nebo shromazdénych nasim prostfednictvim, véetné nasich webovych stranek.

Cookies

Soubor cookie je maly textovy soubor, ktery po navstévé nasich webovych stranek Zada o to, aby mohl
byt stazen do vaseho osobniho pocitace, chytrého telefonu, tabletu nebo jiného zafizeni, které
pouzivate k pristupu na web. Tento soubor m{izete odmitnout, nebo kdykoli pozdéji vymazat. Soubory
cookie se pouZivaji k zaznamu internetového provozu a zahrnuji identifikaci stranek, které jsou
pouzivany, které produkty jste si prohlizeli, ¢as straveny prohlizenim a zapamatovani si vasich
preferenci. Pokud bychom zacali tento nastroj vyuzivat, vidy byste o ném byli automaticky informovani.
Tento nastroj pomaha analyzovat data o navstévnosti webu za ucelem zlepseni uZivatelské prostredi
navstivenych webovych stranek. Celkové soubory cookie pomahaji poskytnout lepsi webové stranky,
coZz umoznuje také sledovat, které stranky povaZujete za uZiteCné. Soubor cookie vSak v zadném
pripadé neobsahuji vase osobni Udaje. Vice informaci o cookies si mlzZete zjistit sami napftiklad na
webovych strankdach www.wikipedia.org. Pokud Vas nase webové stranky o souhlas se staZzenim
nepozadaji, do vaseho osobniho pocitace se cookies také nestahnou.

Odkazy na jiné webové stranky

Nase webové stranky mohou obsahovat odkazy na jiné webové stranky tretich stran. Napfriklad na
webové stranky nasich smluvnich prodejcli a podobné. Nad cizimi webovymi strankami vsak nemame
Zadnou kontrolu a témto nasim zdsadam ochrany osobnich Udaji nepodléhaji. Jejich vlastni zasady
ochrany soukromi se budou vztahovat na vase osobni Udaje, které se mohou lisit od nasich zdsad.
Vzhledem k tomu, Ze odkazujeme na webové stranky nasich solidnich obchodnich partner(, jsme
presvédceni, Ze i u nich je ochrana osobnich udajli dostate¢na. Nicméné pokud mate jakékoli dotazy,
méli byste se fidit informacemi na jejich webovych strankach.

Vase kontrola nad osobnimi udaji

Zpracovani vasich osobnich udajli mizZete omezit zejména nasledujicimi zpUsoby: a) pokud jste ndm
poskytli své kontaktni Udaje, kdykoli nds mlzZete pozadat, Ze nechcete, aby vami poskytnuté informace
byly pouzivany pro ucely ptimého marketingu, i kdyz my ptimy marketing zpravidla ani nevyuzivame,
b) pokud nechcete dostavat marketingové informace, muzete tak kdykoli ucinit prostfednictvim nasich
webovych stranek (pod polozkou , Kontakty — Dékujeme Vam za Vasi zpétnou vazbu®), nebo nam to
mUzZete sdélit e-mailem na: info@ibk-trade.cz, pfipadné postou na adresu: IBK TRADE a.s., Dolanska
7/337, 161 00 Praha 6,

c) Vase osobni Udaje nebudeme prodavat, distribuovat ani poskytovat tfetim strandm, pokud k tomu
nebudeme mit vas vyslovny souhlas, nebo pokud k tomu nebudeme opravnéni ze zdkona,

d) za podminek stanovenych pravnimi predpisy vdm na vasi Zadost poskytneme i dalsi informace tykajici
se vasich osobnich Udajld, nebo vase osobni Udaje za podminek stanovenych pravnimi predpisy
preneseme na zakladé vaseho pozadavky vami urcené osobg,



e) pokud nas o to vyslovné pozadate, vase osobni Udaje, které jste nam poskytli, v souladu s pfislusSnymi
pravnimi predpisy vymazeme, pripadné muizZete vyuZit i svého prava na vase tzv. zapomenuti, pokud to
bude v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy.

Pokud se domnivate, Ze jakékoli vase osobni Udaje, které spravujeme nebo zpracovavame, jsou
nespravné, napiste nam to na nékterou z vyse uvedenych adres, kde také mlzete obdrzet odpovédi na
své dotazy ohledné ochrany vasich osobnich udaju.



