Oznamovani 0 moznem protipravnim
jednani, systém a ochrana oznamovatelu
(Whistleblowing)

1. Uvodni ustanoveni

V souladu se zakonem ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatell (dale jen ,zékon”), G4¢innym od
1.8.2023, ktery byl vydan v ndvaznosti na smérnici EU ¢. 2018/1937 ze dne 23.10.2019 o ochrané
osob, které oznamuji poruseni prava Unie (ddle jen Smérnice EU), se ve spole¢nosti IBK TRADE
a.s. (dale je IBK) urcuje prislusna osoba a zavadi se vnitini oznamovaci systém, dale se nastavuji a
zverejiuji zasady a pravidla pro zplisoby oznamovani, samotné nakladani s ozndmenim, zajisténi
ochrany totoZnosti oznamovatele a dalSich osob, ochranu informaci uvedenych v ozndmeni a
komunikaci s oznamovatelem. Spolecnost zaroven ucinila opatieni, aby vSechny informace byly
zverejnény zplsobem umoznujicim dalkovy ptistup.

2. Predmét Upravy

V navaznosti na ustanoveni Smérnice EU a zakona se upravuje zejména:

a) poddvani a postup posuzovadni ozndmeni o mozném protipravnim jednani,
b) podminky poskytovani ochrany fyzické osoby — oznamovatele, ktera oznameni ucinila.

3. PUsobnost a smysl oznamovaciho systému

a) Vytvafi se vnitini oznamovaci systém jako bezpecny postup pro ptijimani a Setfeni oznameni.

b) Oznamovaci systém se zavddi na dobu neurcitou, je zdvazny pro vSechny zaméstnance IBK,
ktefi s nim byli seznameni obvyklym zptsobem, jinym osobam béhem obvyklé pracovni doby
a také zpisobem umoznujicim dalkovy pfistup.

c¢) Smyslem je nastavit a zdokumentovat postupy pro pfijimani, sprdvu a Setfeni oznameni,
véetné postupl pro ochranu osobnich Udajl oznamovatelll, zavést bezpecné nastroje pro
prijimani oznameni, zvysit povédomi zaméstnancl a dalSich osob o moZnosti zabranit
protipravnimu jednani.

4. lymezeni zakladnich pojmu

a) Dotcena osoba — fyzickd nebo pravnicka osoba, kterd je v oznameni i zverfejnéni uvedena
jako osoba, jiz se poruseni pficita, nebo s niz je tato osoba spojovana.

b) Externi ozndmeni — Ustni nebo pisemné poskytnuti informaci o prosetfeni pfislusSnému
organu.

c) Informace o poruseni — informace véetné dlvodnych podezieni, o skutecnych ¢i moznych
porusenich, k nimz doslo nebo velmi pravdépodobné dojde v organizaci, ve které oznamujici
osoba pracuje nebo pracovala, i vjiné organizaci, s niz oznamujici osoba je nebo byla
v kontaktu na zdkladé své pracovni ¢innosti a o pokusech o utajeni takového poruseni.

d) Interni ozndmeni — Ustni ¢i pisemné poskytnuti informace o poruseni prostfednictvim
vnitfniho oznamovaciho systému.

e) Nasledna opatieni — jakdkoliv opatfeni pfijatd prijemcem oznameni za ucelem posouzeni
pravdivosti tvrzeni uvedenych v ozndmeni a pfipadné k freSeni oznameného poruseni mimo
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m)

n)

0)
p)

a)

jiné prostrednictvim opatreni jako je interni Setfeni vySetrovani, stihani, opatreni k zpétnému
ziskani financnich prostredkd a ukonceni fizeni.

Odvetné opatieni — jakékoliv pfimé ci nepfimé jednani ¢i opomenuti, k némuz dochazi v
pracovnich souvislostech a které bylo vyvolano internim, popr. externim ozndmenim nebo
zvefejnénim a které zejména oznamujici osobé ¢i osobé, ktera poskytla pomoc oznamujici
osobé i dalsim osobam plsobi nebo muize zplisobit neoprdvnénou Ujmu (napf. rozvazani
pracovniho poméru, sniZzeni mzdy, zménu pracovni doby).

Oznameni ¢i oznamovani — Ustni ¢i pisemné poskytnuti informaci o poruseni.

Oznamenim nejsou — fadné nebo mimoradné opravné prostfedky, Zadosti o uplatnéni
opatreni proti necinnosti, ani obanskopravni, obchodnépravni nebo pracovnépravni podani.
Oznamujici osoba — fyzicka osoba, ktera oznami ¢i zverejni informace o poruseni, jez ziskala
v souvislosti s ¢innostmi souvisejicimi s praci (dale také ,,oznamovatel”) a ktera je chranéna
pred odvetnym opatienim.

Poruseni — jednani ¢i opomenuti, které je protipravni a tyka se pravnich predpist a aktd Unie
a oblasti spadajicich do vécné plsobnosti zakona.

Povinna osoba — IBK jako subjekt, ktery zfizuje vnitini oznamovaci systém a ktery na zakladé
uloZené povinnosti urcuje pfislusnou osobu.

Prace nebo jind obdobna ¢innost — zaméstnani, samostatnd vydélecna ¢innost, dobrovolnicka
¢innost, odborna praxe nebo staZz nebo vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy,
jejichz predmétem je poskytovani dodavek sluzeb nebo stavebnich praci nebo jiného
obdobného plnéni. Rozumi se ji i uchdzeni o praci nebo jind obdobna ¢innost.

Prostfednik — fyzicka osoba, kterd pomdahd oznamujici osobé pfi oznamovéni v pracovnim
kontextu a jejiz pomoc by méla byt divérna.

Protipravni jednani — jednani, které maji znaky trestného ¢inu nebo prestupku, dale jednani
porusujici pravni predpis upravujici urcité vymezené oblasti (zadavani verejnych zakazek,
hospodarskou soutéz, dané z pfijmd pravnickych osob, zpracovani osobnich udajd, Zivotni
prostiedi, ochrany spotrebitele a popripadé dalsi zdkonem vymezené taxativni oblasti).
Pfislusna osoba — fyzickd osoba, ktera je zodpovédna za pfijimani a posuzovani ozndmeni.
TotoZinost oznamovatele — chranény udaj, ktery nelze sdélit bez vyslovného souhlasu
oznamovatele tfetim osobam, s vyjimkou dozadani ze strany organ( Cinnych v trestnim fizeni
¢i dalsich vyjimek, které stanovuji pravni predpisy.

Zverejnéni — zpfistupnéni informaci o poruseni verejnosti.

Oznameni

a)

Oznameni obsahuje informace o mozném protipravnim jednani, k némuz doslo, nebo ma
dojit u osoby, pro niz oznamovatel, byt zprostfedkované vykonaval nebo vykonava praci i
jinou obdobnou cinnost, nebo u osoby, se kterou oznamovatel byl nebo je v kontaktu
v souvislosti s vykonem prace ¢i jiné obdobné cinnosti, a které

e ma znaky trestného cinu,

e ma znaky prestupku, za ktery zakon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je
alespon 100 000,- K¢,

e porusuje zakon nebo jiny pravni predpis Ci predpis Evropské unie v oblasti financnich
sluzeb, povinného auditu a jinych ovérovacich sluzeb, financnich produktl a
finanénich trh(; dané zpfijmG pravnickych osob; predchdazeni legalizaci vynosu
z trestné Cinnosti a financovani terorismu, ochrany spotfebitele; souladu s poZadavky
na vyrobky véetné jejich bezpecnosti; bezpecnosti dopravy, prepravy a provozu na
pozemnich komunikacich; ochrany Zivotniho prostredi; bezpecnosti potravin a krmiv a



b)

ochrany zvirat a jejich zdravi; radiacni ochrany a jaderné bezpecnosti; hospodarské
soutéze, verejnych drazeb a zadavani verejnych zakazek; ochrany vnitiniho poradku a
bezpecnosti, Zivota a zdravi; ochrany osobnich Udajd, soukromi a bezpecnosti siti
elektronickych komunikaci a informacnich systému; ochrany finanénich zajmd EU;
fungovani vnitfniho trhu véetné ochrany hospodarské soutéze a statni podpory podle
prava EU.
Oznameni ddle obsahuje udaje o jménu prijmeni a datu narozeni, nebo jiné Gdaje, z nichz je
mozné dovodit totoZnost oznamovatele, pricemZz se mda za to, Ze Udaje o totoZnosti
oznamovatele jsou pravdivé. Tyto Udaje nemusi oznameni obsahovat, bylo-li podano osobou,
jejiz totoznost je prislusné osobé pro pfrijeti oznameni nebo statnimu zaméstnanci znama.

6. Vyjimky z oznamovani

a)

b)

d)

Oznamovatel je opravnén oznamit informaci tykajici se bankovniho tajemstvi, smluvni

povinnosti mlcenlivosti, povinnosti mlcenlivosti podle dariového rfadu a povinnosti zachovavat

mlcéenlivost podle jinych pravnich predpist upravujicich praci nebo jinou obdobnou ¢innost.

Oznamenim neni oznameni nebo jeho ¢ast, ktera obsahuje informace, které jsou

z oznamovani vynaty, tj. informace u nichZ zdjem na jejich ochrané pfevaZzuje nad zajmem na

ochrané oznamovatele, a to zejména informace, jejichz oznameni by mohlo bezprostredné

ohrozit podstatny bezpe¢nostni zajem Ceské republiky (napf. svrchovanost, Gzemni celistvost,

vnitfni poradek a bezpecnost), informace o cinnosti zpravodajskych sluzeb a informace,

jejichz oznadmeni by predstavovalo poruseni povinnosti zachovdvat micenlivost duchovnich

v souvislosti s vykonem zpovédniho tajemstvi.

Oznamovatel nesmi porusit povinnost zachovavat mlcenlivost

e pii vykonu cinnosti notare, notarského kandidata a notarského koncipienta, statniho
zastupce, asistenta statniho zastupce a pravniho cCekatele, advokata a advokatniho
koncipienta, soudniho exekutora, exekutorského kandidata a exekutorského koncipienta,
soudce, soudce Ustavniho soudu, asistenta soudce a justiéniho kandidata, zaméstnance
notare, soudniho exekutora, advokata a zaméstnance spolec¢nosti, prostrednictvim které
advokat vykondva advokacii jako spolec¢nik podle zdkona upravujiciho vykon advokacie,
nebo obdobné zahrani¢ni spolecnosti, nebo dalSi osoby, kterd se vramci takové
spolecnosti podili na poskytovani pravnich sluzeb,

e pfiposkytovani prdvni pomoci v fizeni pfed soudem nebo jinym orgdnem verejné moci,

e  pri poskytovani zdravotnich sluzeb.

Oznamovateli, ktery porusi povinnost mliéenlivosti ¢i dlvérnost informaci nenaleZi ochrana a

mUZe byt postiZen pro protipravni jednani, kterého by se tim dopustil.

7. ZpUsoby podani ozndmeni

a)

b)

Oznameni je mozno podat prostrednictvim vnitiniho oznamovaciho systému, ktery IBK zfidilo,
jako ozndmeni interni. Oznadmeni je mozné podat také jako ozndmeni externi prostrednictvim
Ministerstva spravedInosti.

Oznameni je mozné podat pisemné v listinné podobé.

8. Vnitrni oznamovaci systém

Oznamovatelé jsou opravnéni podavat ozndmeni prostiednictvim vnitiniho (interniho)

oznamovaciho systému vedeného IBK.



Forma podani oznameni:

a) pisemné
e v listinné podobé s osobnim predanim,
e prostfednictvim dorucovatele poStovnich sluzeb doporuéenym dopisem, nebo
dopisem s dorucenkou,
e pisemné elektronicky zaslanim na zvlast k tomu zfizenou e-mailovou adresu, k niz ma
pfistup pouze prislusna osoba;
b) ustné
e o0sobné, pokud o to oznamovatel pozada a s prislusnou osobou si domluvi termin
schizky,
e telefonicky, a to na telefonnim Cisle, které je vyhrazeno pro tyto ucely a kterym
disponuje pfislusna osoba.
Pti podani ozndmeni Ustni formou ma pfislusna osoba povinnost pofidit zvukovou nahravku, nebo
prepis Ustniho oznameni, ale pouze tehdy, pokud stim oznamovatel vyslovi souhlas. Pfislusna
osoba nebo povéreny zaméstnanec umoZni oznamovateli, aby se kzdznamu nebo prepisu
zvukové nahravky, byl-li pofizen, vyjadril, pficemZ toto vyjaddfeni oznamovatele se pfilozi
k zadznamu nebo k prepisu.
U vsSech zplsob( podani prislusna osoba zajisti evidenci zakonem taxativné stanovenych udaji:
a) datum pfijeti oznameni,
b) jméno, pfijmeni, datum narozeni a kontaktni adresu oznamovatele, jsou-li tyto Udaje
pfislusné osobé znamy,
c) shrnuti obsahu oznameni,
d) identifikaci osoby, proti které oznameni smérovalo, je-li pfislusSné osobé totoZnost znama,
e) datum ukonceni posouzeni dlvodnosti ozndmeni pfislusSnou osobou nebo posouzeni
oznameni povéfenym zaméstnancem a jejich vysledek.
Za Ucelem radného prosetieni a posouzeni oznameni je vhodné uvést nejméné tyto informace:
a) identifikace osob podezielych ze spachani poruseni a vSech dalsich zucastnénych osob,
b) podrobny popis poruseni,
c) konkrétni dikaz o protipravnim jednani, pfipadné jakékoliv konkrétni poznatky, které dle
oznamovatele zakladaji podezreni z poruseni,
d) jakykoliv kontakt oznamovatele uréeny vyhradné pro potreby prislusné osoby.
V ptiloze €. 1 téchto pravidel je vzor formulafe pro podani ozndmeni protipravniho jedndni.

Vneéjsi oznamovaci systém

Oznamovatelé jsou opravnéni podavat oznameni prostifednictvim vnéjsiho (externiho)
oznamovaciho systému vedeného Ministerstvem spravedinosti Ceské republiky. Bliz$ informace o
postupu pfi pfijimani ozndmeni jsou uverejnény Ministerstvem spravedinosti Ceské republiky na
internetovych strankach — www.justice.cz. Oznameni mlze byt vtomto pripadé ucinéno za
pouziti webového formulafe Ministerstva spravedlnosti https://oznamovatel.justice.cz/chci-
podat-oznameni/, nebo v listinné formé na adrese Ministerstvo spravedinosti CR, Vy$ehradska 16,
Praha 2, PSC 128 10, nebo e-mailem oznamovatel@msp.justice.cz, nebo telefonicky na tel. ¢.

+420 221 997 840.



10. Osoba povérena vedenim vnitfniho oznamovaciho systému

Osobou pfislusnou povérenou vedenim vnitiniho oznamovaciho systému je pani Veronika Fialov4,
osobou zastupujici povérenou osobu v dobé jeji nepritomnosti je pani Petra Tkacova.

K podani oznameni prostrednictvim vnitfniho oznamovaciho systému vyhradné prislusné osobé

mUzZe oznamovatel vyuzit nasledujici:

d)

IBK TRADE a.s., Dolanska 337/7, Liboc, 161 00 Praha 6 a na obalku je nutno uvést — Neotevirat
—oznameni — vyhradné k rukam pfrislusné osoby, tj. pro listinna oznameni,

dale Ize pro listinnd oznameni vyuZzit e-mail: oznamovatel @ibk-trade.cz,

zvlastni telefonni Cislo prislusné osoby Ci v dobé jeji nepfitomnosti jejiho zastupce je:

+ 420 733 564 414, pricemZ bude obsluhované v dobé od 9,00 hod. do 15,00 hod. v pracovni
dny.

adresa, na niz bude k zastiZzeni v pracovni dny pfislusnd osoba, a to v dobé od 9,00 hod. do
15,00 hod. pro prijeti osobné ¢inéného oznameni po predchozi domluvé je IBK TRADE a.s.,
Rybni¢na 18/1, Liboc, 162 00 Praha 6.

Prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému lze ozndmeni podat Ustné nebo pisemné.
Pozada-li o to oznamovatel, je pfislusnd osoba povinna ozndmeni pfijmout osobné v pfimérené
Ihaté, nejdéle vsak do 14 dnil ode dne, kdy o to oznamovatel pozadal.

11.

b)

12.

c)

d)

Postup prislusné osoby po podani oznameni

Prislusnd osoba vyrozumi oznamovatele o tom, Ze bylo pfijato ozndmeni nejpozdéji do 7
kalendarnich dnli, ode dne, kdy bylo oznameni pfijato; to neplati, pokud oznamovatel
neuved| kontakt, ddle pokud vyslovné pozddal, aby o pfijeti ozndmeni nebyl vyrozumén, nebo
pokud je ziejmé, Ze vyrozuménim o prijeti oznameni by doslo k prozrazeni totoZnosti
oznamovatele jiné osobé. Za den prijeti oznameni se povaZzuje den, kdy bylo ozndmeni
doruceno prislusné osobé.

Ptislusna osoba radné posoudi divodnost ozndmeni a jeho pravdivost, miZe oznamovatele
vyzvat k dalSimu objasnéni skutecnosti uvedenych v oznameni ¢i k poskytnuti dodatecnych
informaci, pokud je oznamovatel znam, pficemz stanovi oznamovateli pro poskytnuti
dodatecénych informaci primérenou h(tu.

Ptislusna osoba prosetti informace v oznameni a v ptipadé jejich potvrzeni ucini patficné
kroky, zejména pak navrhne napravna opatreni, pfipadné ucini dalsi kroky, napf. postoupi
podani organim cinnym v trestnim fizeni, prestupkovym organlim nebo jinym vécné
prislusnym orgdniim verejné moci.

Ochrana oznamovatele

Oznamovatelé jsou chranéni pred jakoukoliv formou odvetnych opatreni.

Hlavnim odvetnym opatfenim je zakaz uplatnéni odvetného opatieni v(i¢i oznamovateli a
dalsim osobam (prostrednikim, koleglim, pomocnik{im oznamovatele, osobam blizkym,
pravnickym osobam spojenym s oznamovatelem).

Ten, kdo nesmi byt vystaven odvetnému opatifeni, ma pravo na primérené zadostiucinéni,
byla-li mu odvetnym opatfenim zplsobena nemajetkova Gjma.

Ke vzdani se prava na ochranu pred odvetnym opatfenim se nepfihlizi.



13. Podanivédomé nepravdivého oznameni
Fyzickd osoba se dopusti prestupku tim, Ze poda védomé nepravdivé oznameni, pfi¢emz za tento
prestupek Ize ulozit pokutu do 50.000,- K¢.

14. Ustanoveni spolecna a zavérecna
a) Ustanovenim téchto zasad a pravidel nejsou dotceny dalsi povinnosti stanovené pravnimi
predpisy Evropské unie, zakony &i jinymi pravnimi predpisy Ceské republiky.
b) Pokud by aplikaci nékterého ustanoveni téchto zasad a pravidel mohlo dojit k poruseni
Smérnice EU, zdkona i jiného pravniho predpisu, toto ustanoveni se nepoufZije.

15. Platnost a ucinnost
Tyto zasady a pravidla nabyvaji platnosti dnem podpisu a Uc¢innosti dnem 15. prosince 2023.



Pfiloha ¢. 1

Formulaf pro oznamovani protipravniho jednani

Chci byt zpétné kontaktovan:

Ano*! Ne*

Adresa oznamovatele:

E-mailovy kontakt oznamovatele:

Telefonicky kontakt na oznamovatele:

Povinny subjekt (na koho/proti komu ozndmeni sméfuje):

Vztah k povinnému subjektu:

Text oznameni:

! Nehodici se 3krtnéte




